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1. DESCRIPCION

Las historias de apreciacion, también conocidas como la técnica de encuesta de apreciacion, se
centran en las fortalezas de una persona en funcion de sus experiencias y aprendizajes previos. Se
trata de lo mejor de las personas, la forma en que viven, se comportan, trabajan y se relacionan con
su comunidad. Al compartir la propia historia, se llama la atencion sobre lo que funciond en lugar
de lo que no funcioné en las etapas anteriores de la vida de la persona, reforzando asi la idea de un
mejor escenario o futuro.

Segun David Cooperrider y Suresh Srivastava (1987), quienes desarrollaron el principal concepto
contemporaneo de encuesta de apreciacion (IA), este ejercicio puede ayudar a:

e Construir las fortalezas fundamentales de un grupo que trabaja en conjunto.

e (Cambia tu enfoque de tus debilidades a tus propias fortalezas (o fortalezas grupales).

e Deje que las personas se adhieran a sus principios fundamentales.

2. PROPOSITOS/BENEFICIOS

e (Cambia la perspectiva de las debilidades de los estudiantes a sus fortalezas y experiencias
pasadas exitosas, centrandose en momentos importantes y positivos de experiencias pasadas.
También permite visualizar mejor el posible futuro de los jovenes;

e Ayuda a construir relaciones mas fuertes y de confianza entre el profesor y los estudiantes,
asi como entre los estudiantes. Al alentar a los estudiantes a compartir sus historias de vida
que significan algo para ellos y pueden inspirar a otros, entienden que sus experiencias son
valiosas para los demas. Las historias crean un sentido de cohesion entre los estudiantes que
se motivan mutuamente para avanzar compartiendo sus historias y escuchando a los demas;

e Ayuda a generar mas empatia y una mejor comprension entre los compafieros estudiantes.

Como maestro, al enfocarse en sus experiencias exitosas, puede aprender mas sobre usted y su
trabajo, notar sus fortalezas e identificar areas potenciales de mejora.

3. GRUPOS DE COMPETENCIAS RELACIONADAS

La naturaleza del ejercicio estd muy ligada al sentido de la accion, la pertenencia a un grupo y la
construccion y el mantenimiento de relaciones. Estd estrechamente relacionado con
CONSTRUCCION.

Las dinamicas de grupo que tienen lugar dentro del ejercicio lo hacen estrechamente relacionado
con el LIDERAZGO.
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Pero sobre todo el ejercicio esta estrechamente relacionado con el APOYO, ya que ayuda a generar
empatia entre los miembros del grupo y ayuda a evitar la culpa y suspender el juicio. También
puede ayudar a generar una actitud de curiosidad en las comparaciones de otros miembros del

grupo.

4. COMO HACER LA PRACTICA

Datos

Es necesario explicar como preparar y presentar el ejercicio al participante.

Seglin la psicologa Madhuleena Roy Chowdhury, la practica "historias de apreciacion" se puede
proponer como un modelo de narracion de 4 pasos, el llamado ciclo 4-D de IA (BJ Seminars
International, s.f.):

e Descubrimiento: reconocer y apreciar lo que "es" (fortalezas, habilidades, etc.):

e Sogno - imaginar y apreciar lo que sera (la idea de éxito, el yo ideal, cual podria ser el futuro
deseado, etc.):

e Diseiio: decida qué "deberia ser" y como seria posible hacerlo realidad a partir de la version
sofiada. ;Cémo se puede lograr el éxito?

e Entrega: construya formas de realizar el suefio y aplique las estrategias necesarias para
hacerlo de acuerdo con sus fortalezas y habilidades. También da sus pasos: aprender de
historias pasadas, ejecutar las estrategias disefiadas y comunicar su suefio, pedir
retroalimentacion si es necesario y, luego, repetir nuevamente.

Sin embargo, para los propositos de este ejercicio, solo se considerardn los primeros tres pasos del
ciclo 4-D, ya que la ultima fase, requeriria un seguimiento y una planificacion a largo plazo que no
se puede hacer en una sola sesion con el joven.

Aungque el ejercicio se puede utilizar en un entorno individual y con un grupo pequetio, el ejercicio
en los siguientes pasos se centra en trabajar con un grupo. Se puede adaptar para un grupo mas
grande, pero esto requiere un cierto nivel de madurez de los estudiantes, ya que haran el ejercicio en
parejas y luego compartiran la experiencia con el grupo mas grande.

Los siguientes pasos estan escritos alli para su entrega en un grupo pequefio. Cuando trabajas en un
grupo como profesor, puedes guiar y proporcionar alimentos mas personalizados para pensar en la
situacion del estudiante.
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Paso 1/ Descubrimiento

Al comienzo del ejercicio, instruya a los estudiantes a pensar en algo que quieran cambiar, una
direccion que quieran tomar en sus futuras vidas. Esta es la fase de descubrimiento del modelo de
ciclo 4D, ya que el objetivo es averiguar qué "es", qué quiere o espera el estudiante.

Luego pidales que reflexionen sobre los factores relevantes para este cambio y piensen en una
experiencia pasada o un momento en sus vidas que sientan que demuestra que tienen las
habilidades, el conocimiento o los recursos que necesitaria para lograr el cambio deseado. Esta
historia de éxito personal debe demostrar las fortalezas de la vision deseada.

Digales a sus estudiantes que piensen en habilidades como la resiliencia, la confianza en si mismos,
las personas en su red de apoyo que han contribuido a su crecimiento en el pasado, la educacion o el
aprendizaje en un area en particular, etc.

Paso 2/ Sueria

En este pasaje, pida a sus estudiantes que imaginen el futuro deseado, qué ambiciones les gustaria
experimentar en sus vidas, como les gustaria lograr estos cambios, qué aprendizajes y habilidades
previas ya tienen para lograr este objetivo.

Este paso se identifica con el segundo punto del modelo de ciclo 4D presentado anteriormente,
donde el estudiante se enfoca en sus fortalezas de experiencias anteriores para imaginar y apreciar
coémo seria su escenario futuro ideal.

Este es el momento en que el estudiante reflexiona sobre el "suefio" y como se relaciona con la
historia de apreciacion.

Paso final / Diserio

(OBLIGATORIO para explicar lo que se debe hacer para completar el ejercicio)

Para concluir este ejercicio, pida a cada alumno que comparta sus pensamientos sobre sus fortalezas
ya desarrolladas. Piense en como estas habilidades y conocimientos excepcionales pueden
contribuir a la realizacion del "suefio" o futuro deseado.

Puedes pedir al resto de estudiantes que hagan lo mismo con cada uno de sus compafieros.
Este es el ultimo paso identificado con la fase de disefio mencionada anteriormente, es el momento

de reflexion sobre como se podria lograr el cambio deseado dentro de los recursos disponibles de
cada estudiante.

RHIZOMA s>
eo VYTAUTAS MAGNUS

UNIVERSITY

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO



c Prof | . os el cli ESE Co-funded by the
) @2 rofesores y alumnos mejoran juntos el clima SN Erasmus+ Programme
escolar * 5

i @
D o of the European Union
TASE

Puedes hacer algunas preguntas como:

e ;Puedes pensar en una historia personal donde una experiencia de aprendizaje haya tenido
una profunda influencia en tu vida?

e Una historia en la que pudiste aceptar abiertamente la responsabilidad de cometer un error?
(Qué aprendiste de eso?

e ;Puedes pensar en alguna historia de éxito que pueda guiar tu estrategia para el futuro?

e Qué significod esta experiencia para ti, en el momento en que la viviste? ;Qué significa eso
hoy?

Después de esta reflexion, los estudiantes comparten sus historias con otros en una conversacion
grupal, normalmente en un entorno circular. Asegurese de tener en cuenta la capacidad de atencion
de sus estudiantes al hacer esta parte del ejercicio.

5. REFLEXION FINAL

Dependiendo del nivel de madurez del grupo, puedes pedirle al grupo que comparta sus
pensamientos sobre las historias contadas por los diferentes miembros del grupo, tal vez resalte una
fortaleza o habilidad que sientan que es muy importante o positiva para el cambio que quieren
hacer.

Como profesor, puedes resaltar los diferentes aspectos de las historias, las diferentes fortalezas,
habilidades y competencias que demuestran que el estudiante tiene los recursos necesarios para
lograr el cambio y lograr la vision o el futuro deseado. Esto debe hacerse como un andlisis a nivel
de grupo, pero se pueden usar ejemplos individuales para respaldar el analisis.

Como punto final, debe preguntarles si se sienten diferentes sobre su futuro o qué quieren cambiar
al comparar sus percepciones de antes del ejercicio.

6. MATERIALES ESPECIFICOS

e Un pedazo de papel / o una pizarra para tomar notas si es necesario;
e [Lapiz/boligrafo/marcador.

7. CONSEJOS Y TRUCOS

Para una actividad grupal, recuerde siempre crear un ambiente acogedor y de confianza entre todos
los estudiantes. Recuérdales que sus historias personales de agradecimiento no seran juzgadas y que
las historias, a menos que se acuerde lo contrario, permanecen confidenciales. Sin embargo, las
historias pueden ser una fuente de inspiracion para otros mas alla del grupo, y si el grupo decide que
pueden compartir sus historias con otros.
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Este ejercicio puede ser un interesante rompehielos para estimular y fortalecer las relaciones entre
los estudiantes del grupo. Estimula el aprendizaje entre pares, el respeto mutuo y la construccion de
comunidades.

Durante la sesion con sus estudiantes, siempre mantenga el enfoque en los factores positivos, en las
soluciones mas que en los problemas. Enfatiza las habilidades, fortalezas y conocimientos que ya
tienen y guia su proceso de reflexion hacia como estos factores pueden contribuir positivamente a
su futuro.

8. VERSION ONLINE

Para una sola sesion, una version en linea puede funcionar correctamente, siguiendo los mismos
pasos que la versidbn sin conexion. En este caso, se debe utilizar una herramienta de
videoconferencia para tener una conversacion reflexiva con el estudiante.

Aunque el ejercicio se puede hacer potencialmente de la misma manera para un grupo pequefio, el
uso de la videoconferencia reduce la capacidad de "leer" la comunicacion no verbal de sus
estudiantes y reaccionar ante ellos. Dado que es importante que nadie ya haga juicios y para vigilar
mejor la comunicacion no verbal, se recomienda realizar la actividad para un grupo en un entorno
presencial.

9. BIBLIOGRAFIA - SITOGRAFIA

e 4 Herramientas, ejercicios y actividades de encuesta de apreciacion (enlace al articulo).
e ;Qu¢ es la Indagacion Apreciativa? Una breve guia para el modelo y el proceso de solicitud
de apreciacion.

e [ndagacion apreciativa.
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